Zatgeznik Nr 1 do Zarzgdzenia nr 1/2024
Dyrektora Limanowskiego Domu Kultury z dnia 19 marca 2024 roku

REGULAMIN

sali konferencyjno-kinowej Limanowskiego Domu Kultury

Regulamin okresla zasady korzystania z Sali konferencyjno-kinowej w Limanowskim Domu Kultury.

lego celem jest zapewnienie sprawnej obstugi widzéw oraz umozliwienie bezkonfliktowego
i przyjemnego przebywania w naszym obiekcie.

Obiekt jest monitorowany

1.
2,

10.

POSTANOWIENIA OGOLNE:

Wstep do Sali jest mozliwy za okazaniem wainego biletu.
Podczas seansow filmowych, transmisji satelitarnych, spektakli teatralnych, koncertdw i innych
wydarzer organizowanych przez LDK — zabrania sie:
a) Dokonywania jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dZwieku( Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych - Dz.U.2022.2509) DZIAYANIA TAKIE SA
NIELEGALNE | BEDA ZGtASZANE NA POLICIE,.
b) Korzystania z telefonow komérkowych.
c) Spozywania alkoholu i palenia papieroséw. y
d) Glodnego zachowania, zaktécajagcego ogladanie filmu lub uczestniczenia w transmisji,
spektaklu, koncercie i innym wydarzeniu.
Po zakorczeniu projekcji, transmisji, spektaklu, koncertu prosimy o pozostawienie po sobie na
Sali oraz hallu porzadku oraz czystosci.
Wszelkie zniszczenia lub dokonane uszkodzenia bedg zgtaszane na Policje.
LDK nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione na Sali i hallu przedmioty.
Organizator zastrzega sobie prawo odwotania seansu filmowego, transmisji, spektaklu lub
koncertu.

'POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE:

Kasa czynna jest na 30 minut. przez pierwszym, zaplanowanym w danym dniu seansem,

spektaklem, koncertem.

Przyjmowane sg rezerwacje na hilety dla min. 10 oséb:

- telefonicznie pod nr tel. 18/2610487 — kasa Kina, 18/3371603 — lub w kasie

Zarezerwowane bilety nalezy odebra¢ najpééiniej do 30 minut przed rozpoczgciem projekgji

filmu, spektaklu, koncertu. W przeciwnym razie rezerwacja ta zostanie anulowana.

Zakupienie biletu jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na przestrzeganie niniejszego

regulaminu.

Bilet wazny jest jedynie na wyznaczony na nim seans, w okreslonym dniu i na wyznaczong

godzine.

Nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych biletéw po rozpoczeciu seansu, spektaklu, kancertu.

Zwrot mozliwy jest najpdzniej na 15 minut przed seansem, spektaklem, koncertem.

Zwrot za bilety jest mozliwy tylko za okazaniem paragonu i waznego biletu wstepu.

Kasa jest zamykana 15 minut po rozpoczeciu ostatniego seansu, spektaklu, koncertu.

Bilety zbiorowe na seanse filmowe sg sprzedawane dla grup 15 osobowych i wiekszych.

Wejécia na seans opiekundw grup zorganizowanych zalezne s3 od ilosci os6b pozostajacych pod

opieka jednego opiekuna:

a) Wiek wczesnoszkolny i przedszkolny: grupa 15 podopiecznych do 10-tego roku zycia — od 2-3
opiekunow
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b) Wiek szkolny i pdzno szkolny: grupa 15 podopiecznych od'10-tego do 16-tego roku Zycia — od
1-2 opiekunéw. o '

c) Grupy zorganizowane poza szkolne: grupa 15 podopiecznych 1 opiekun.

Bilety nalezy zachowa¢ do korica trwania seansu.

Kasjer moze odmaowic¢ sprzedazy hiletu wstepu w nastqpu;acych szczegolnych przypadkach

a) Wykonanie ustugi nie jest mozliwe, pomimo wczesniejszej deklaracji repertuarowej poprzez
brak wszystkich koniecznych elementéw do jej wykonania, spowodowanych przyczynami
niezaleznymi od LDK.

b) W przypadku, gdy KLIENT jest w stanie nietrzezwym, pod wplywem s$rodkéw odurzajacych,
posiada przy sobie przedmioty niebezpieczne lub swoim zachowaniem zagraza
bezpieczeristwu pozostatych KLIENTOW.

c¢) Osobie, ktéra nie spetnia wymogu granicy wieku, od ktérej dopuszcza sie uczestniczenie w
seansie filmowym, chyba, Ze jest w towarzystwie opiekuna prawnego.

d) Sitizdarzen losowych niezaleznych od woli LIMANOWSKIEGO DOMU KULTURY.

Obstuga Sali (bileter) ma prawo odmowi¢ wpuszczenia na sale osoby z waiznym biletem w

przypadku gdy jej zachowanie wskazuje, ze moze by¢ pod wplywem alkoholu lub innych

$rodkédw odurzajacych.

Kasjer ma prawo odmdwié przyjecia zwrotu wykupionych biletéw wstepu oraz dokonania

wyptaty kwoty naleznej, na zasadach okreslonych w Postanowieniach Szczegétowych za

niewykorzystane bilety w nastepujacych przypadkach.

a) KLIENT chce zwréci¢ bilet po rozpoczeciu seansu filmowego lub imprezy z powoddw nie
lezacych po stronie LIMANOWSKIEGO DOMU KULTURY.

b) KLIENT chce zwrdci¢ bilet po czesciowym udziale w seansie filmowym lub transmisji z
przyczyn nie lezacych po stronie LIMANOWSKIEGO DOMU KULTURY.

¢) KLIENT chce dokonaé zwrotu biletdw zbiorowych péiniej niz 48 h przed impreza, na ktdrg
bilet zbiorowy zostat sprzedany.

Pracownik obsiuéi ma prawo wyprosié¢ klienta, ktéry nie posiada przy sobie waznego biletu.

Miejsca na sali nalezy zajmowac zgodnie ze wskazanym miejscem na bilecie.

Bilet ulgowy przystuguje osobom niepetnoletnim, uczniom,” studentom do 26. roku Zycia,

niepetnosprawnym, opiekunom oséb niepetnosprawnych, emerytom, rencistom, za okazaniem

waznej legitymacji.

Bilet zbiorowy przystuguje kazdemu z uczestnikdw grupy zorganizowanej z opiekunem grupy

liczacej min. 15 oséb w wieku przedszkolnym lub szkolnym.

Bilet rodzinny przystuguje grupie oséb - minimum 3 osoby w tym jedno dziecko w W|eku do 14

lat na seanse bez ograniczeh wiekowych lub z ograniczeniem wiekowym od 7 lat, za okazaniem

Karty Duzej Rodziny na dowolnym seansie.

Cennik biletow wstepu do Kina zostanie ustalony na podstawie odrebnego zarzadzenia i podany

do publicznej wiadomosci. \

POSTANOWIENIA KONCOWE:

Na terenie LDK i sali konferencyjno-kinowej obowigzuje zakaz palenia i spozywania alkoholu.
Obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat na teren Kina, chyba, Ze jest to pies-opiekun osoby
niepetnosprawnej posiadajgcy odpowiednie uprawnienia.

Interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy wytacznie do Limanowskiego Domu Kultury.
Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.04.2024 .

Domu Kultum




